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Valor acordado do SLA (%) 105 (%) 1DSA (%)
sea. | Organizacso Unidade Monitoramento servico Cre ritviig vensal | Acumulado ensal | Acumulado vensal | Acumulado

1 AchFE Sede Disponibildede ACATE Remep Conectvidade a REMEP w228 ReMEP FLN 49,6000 99,8000 1000000 | 1000000 | 1000000 1000000
2 camsc Centro de Ensino Bombeiro Militar Disponiblidade Centro de Ensino REMEP Conectividade a REMEP #7374 REMEP-FLN 99,6000 99,8000 100.0000 100,0000 100,000 99,9606
3 cerTI cELTA Disponibilidade CERTI Celta REMEP Conectividade a REMEP #7357 REMEP-FLN 99,6000 99,8000 100,0000 100,0000 100,0000 99,0894
4 cerTI CERTIIS! Disponibilidade CERTI ISI REMEP Conectividade a REMEP #7350 REMEP-FLN 99,2000 99,5000 100,0000 100,0000 100,0000 99,0063
5 cerTI Certinno Disponibilidade CERTI Certinho REMEP Conectividade a REMEP #2290 REMEP-FLN 99,2000 99,5000 100,0000 100,0000 100,0000 99,0008
6 cerTi inovalab Disponibilidade CERTI inovalab REMEP Conectividade 3 REMEP #7352 REMEP-FLN 99,6000 99,8000 100,0000 10,0000 100,0000 1000000
7 cerTi Sede Disponibilidade CERTI Sede REMEP Conectividade a REMEP #7302 REMEP-FLN 99,6000 99,8000 100,0000 100,0000 100,0000 99,0027
8 cmsc Sede Disponibilidade CIASC Sede REMEP Conectividade a REMEP #7339 REMEP-FLN 99,6000 99,8000 1000000 1000000 100,000 1000000
B Cidasc Sede Disponibilidade CIDASC Sede REMEP Conectividade a REMEP #7322 REMEP-FLN 99,6000 99,8000 1000000 100,000 100,000 1000000
10 Cidasc S0 José Disponibilidade CIDASC Séo José REMEP Conectividade a REMEP #7360 REMEP-FLN 99,6000 99,8000 100,0000 100,0000 99,0237
1 EBSERH  |Hospital Universitario Polydoro Ernani de Sao Thiago|  Disponibilidade UFSC HU REMEP Conectividade a REMEP #7306 REMEP-FLN 99,6000 99,8000 100.0000 100,0000 100,000 1000000
12 Epagri Sede Disponibilidade EPAGRI Sede REMEP Conectividade a REMEP #7309 REMEP-FLN 99,6000 99,8000 1000000 1000000 100,000 99,9688
13 Epagri S0 José Disponibilidade EPAGRI S3o José REMEP Conectividade a REMEP #7361 REMEP-FLN 99,6000 99,8000 1000000 1000000 99,0237
14 Estacio Floriandpolis Disporiblidade ESTACIO REMEP Conectividade a REMEP #7326 REMEP-FLN 99,6000 99,8000 1000000 100,0000 100,000 99,0884
15 Estacio S0 José Disponibilidade ESTACIO S0 José REMEP Conectividade a REMEP #7341 REMEP-FLN 99,6000 99,8000 1000000 100,0000 100,000 1000000
16 FeEsC Bridge/UFSC Disponibilidade FEESC Laberidge REMEP Conectividade a REMEP #7307 REMEP-FLN 99,6000 99,8000 100,0000 100,0000 100,0000 100,0000
17 FEESC FEESC Sede Disponibilidade FEESC Sede REMEP Conectividade a REMEP #7344 REMEP-FLN 99,6000 99,8000 100,0000 100,0000 100,0000 1000000
18 FEPESE LabTrans Max & Flora Disponibilidade FEPESE LobTrans REMEP Conectividade a REMEP - REMEP-FLN 99,6000 99,8000 100,0000 100,0000 100,0000 1000000
19 FEPESE Laborat6rio Max & Flora IDisponibilidade FEPESE Laborateril REMEP Conectividade 3 REMEP #2285 REMEP-FLN 99,6000 99,8000 100,0000 100,0000 100,000 99,9740
20 FEPESE Sede Disponibilidade FEPESE Sede REMEP Conectividade 3 REMEP #1327 REMEP-FLN 99,6000 99,8000 100,0000 100,0000 100,0000 1000000
2 Fapesc Sede Disponibilidade FAPESC Sede REMEP Conectividade 3 REMEP #7330 REMEP-FLN 99,6000 99,8000 100,0000 100,0000 100,000 99,0069
2 Fiesc EL CEEL Disponibilidade FIESC CEEL/EL REMEP Conectividade 3 REMEP #7356 REMEP-FLN 99,6000 99,8000 1000000
23 Fiesc Instituto SENA'E:?D‘;';‘;Z?: em Sistemas Disponibilidade FIESC SENAI ISI REMEP Conectividade & REMEP #7321 REMEP-FLN 99,2000 99,5000 100,0000 100,0000 100,0000 99,9963
20 Fiesc SENAI Florianspolis (CTAI Disponibilidade FIESC SENAI CTAI REMEP Conectividade a REMEP #7320 REMEP-FLN 99,6000 99,8000 1000000 100,0000 99,9352 99,9392
26 Fiesc SENAI S0 José Disponiblidads FESC SENAI Séo REMEP Conectividade a REMEP #7335 REMEP-FLN 99,2000 99,5000 100,0000 99,7823 99,7823
27 Fiesc SESI Sao José Disponibiidace FIESC SESI S0 REMEP Conectividade a REMEP #7343 REMEP-FLN 99,6000 99,8000 98,9120 99,9093 98,9120 99,0078
2 Fiesc Sede Disponibilidade FIESC Sede REMEP Conectividade a REMEP #7332 REMEP-FLN 99,6000 99,8000 100.0000 100,0000 100,000 99,9860
2 FsC Floriandpolis Disponibilidade IFSC Floriandpolis REMEP Conectividade a REMEP #7314 REMEP-FLN 99,6000 99,8000 100.0000 1000000 100,000 1000000
30 IFsc Palhoca Disponibilidade IFSC Palhoga REMEP Conectividade a REMEP #7316 REMEP-FLN 99,6000 99,8000 100,0000 100,0000 100,0000
31 Fsc Reltoria Disponibllidade IFSC Reitoria REMEP Conectividade a REMEP #1334 REMEP-FLN 99,6000 99,8000 100,0000 100,0000 100,0000 1000000
» Fsc S0 José Disponibilidade IFSC Sao José REMEP Conectividade a REMEP #7313 REMEP-FLN 99,6000 99,8000 1000000 100,0000 100,0000 99,0888
3 IMETRO Sede Disponibilidade IMETRO REMEP Conectividade 4 REMEP #1324 REMEP-FLN 99,6000 99,8000 1000000 100,000 99,9583 99,9958
3 swe Nicieo Ge Tecnaloga & Educasdo - olo UA3 Disponibiidade SHE NTE wewer Conectividade  REMEP 1337 Rewep FLn 99,6000 59,6000 1000000 | 1000000 | 1000000 99,9994
35 upEsc Academia Disponibilidade UDESC Academia REMEP Conectividade 3 REMEP - REMEP-FLN 99,2000 99,5000 1000000 99,9989 100,000 99,9989
36 upEsc Centro de Ciéncias da Sadde e do Esporte Disponibilidade UDESC CEFID REMEP Conectividade a REMEP #7317 REMEP-FLN 99,6000 99,8000 100,0000 100,000 99,6667 99,9670
37 UDESC Instituto de D‘:gm‘fgﬁ‘”;ﬁ;;‘::es”g“é“ em Disponibilidade UDESC IDCH REMEP Conectividade & REMEP #7318 REMEP-FLN 99,6000 99,8000 100,0000 100,0000 100,0000 99,9968
38 upEsc Museu da Escola Catarinense Disponibilidade UDESC Museu REMEP Conectividade a REMEP #7319 REMEP-FLN 99,6000 99,8000 1000000 99,8342 100,000
39 upEsc Reitoria Disponibilidade UDESC Retoria REMEP Conectividade a REMEP #7333 REMEP-FLN 99,6000 99,8000 1000000 10,0000 100,000 1000000
40 upEsc Site Backup UDESC Site Backup) REMEP Conectividade a REMEP #7336 REMEP-FLN 99,6000 99,8000 1000000 1000000 100,000 99,9085
a UpEsC Transmissor da Radio UDESC FM Disponibilidade UDESC Radio REMEP Conectividade a REMEP #7366 REMEP-FLN 99,6000 99,8000 100.0000 100,0000 100,000 99,2341
2 UFsc Centro de Ciéncias Agrarias Disponibilidade UFSC CCA REMEP Conectividade a REMEP #7305 REMEP-FLN 99,6000 99,8000 100.0000 1000000 100,000 99,9772
43 Ursc Cidade das Abelhas Disponibiidade UFSC Cldade das REMEP Conectividade a REMEP #7350 REMEP-FLN 99,6000 99,8000 100,0000 100,0000 99,0447
w ursc CocreationLA8 (Campeche) Disporibiidads UFSC Rewee Conectuidade & REMEP s Rewep FLN 59,6000 w000 | 1000000 [ET) 97,8940
45 UFsc Data Center SETIC Disponibilidade UFSC Florianspolis REMEP Conectividade a REMEP #7331 REMEP-FLN 99,6000 99,8000 1000000 100,0000 100,0000 1000000
46 ursc Fazenda Ressacada Disponibilidade UFSC Ressacada REMEP Conectividade 3 REMEP #7304 REMEP-FLN 99,6000 99,8000 100,0000 100,0000 100,0000 1000000
4 Ursc Fotovoltaica Disponibiidade UFSC Fotovoltaica REMEP Conectividade 3 REMEP #7319 REMEP-FLN 99,6000 99,8000 100,0000 100,0000 100,0000 100,0000
1 Ursc | Laboratéio de Biologia ¢ Cltvo de Peixes de A9ua | pigponpiiade UPSC LAPAD Remer Conectividade & REMEP #1303 RemEP-FLN 99,6000 99,6000 1000000 99,9992 100,000 999507
49 ursc Laboratério de Camardes Marinhos Disponibilidade UFSC LCM REMEP Conectividade a REMEP #7338 REMEP-FLN 99,6000 99,8000 1000000 10,0000 100,000 99,8501
51 ursc Nicleo de Estudos em Patologia Aquicola Disponibilidade UFSC NEPAQ REMEP Conectividade a REMEP #7348 REMEP-FLN 99,2000 99,5000 1000000 1000000 99,7153 99,7219
52 ursc Reitoria Il Disponibilidade UFSC Reitoria 2 REMEP Conectividade a REMEP #7365 REMEP-FLN 99,6000 99,8000 1000000 1000000 100,000 99,9787
53 ursc Sala Cofre Disponibilidade UFSC Sala Cofre REMEP Conectividade a REMEP #7300 REMEP-FLN 99,6000 99,8000 1000000 1000000 100,000 1000000
sa UFsc Secretaria de Educagdo a Distancia Disponibilidade UFSC SEAD REMEP Conectividade a REMEP #7345 REMEP-FLN 99,6000 99,8000 100.0000 100,0000 100,000 99,0089
55 UFsc v UFsC Disponibilidade UFSC TV REMEP Conectividade a REMEP #7340 REMEP-FLN 99,6000 99,8000 100.0000 100,000 100,000 1000000
56 UniPRF Sede Disponibilidade uniPRF REMEP Conectividade a REMEP #7301 REMEP-FLN 99,6000 99,8000 1000000 99,9935 100,000 99,0425
57 Unisinos Colégio Catarinense Disponibilidade UNISINOS REMEP Conectividade a REMEP #1323 REMEP-FLN 99,6000 99,8000 100,0000 100,0000 100,0000 1000000
58 Unisul Ambulatério Disponiblidade UNISUL REMEP Conectividade a REMEP #7351 REMEP-FLN 99,2000 99,5000 1000000 100,0000 100,0000 1000000
5 Unisul O Mussi Disponibiidade UNISUL Dib Mussi Remer Conectividade a REMER w31 RemERFLN 09,6000 09,8000 1000000 | 1000000 | 1000000
o Uil Horianépals Coninente Dlsporiidade UNSUL never Conectvidade a RewEp e neven L oo | sosoo | 1000000 | 1000000 | 1oooom | sesses
61 Unisul Palhoca Disponibilidade UNISUL Palhoga REMEP Conectividade a REMEP #7310 REMEP-FLN 99,6000 99,8000 100,0000 100,0000 100,0000 99,0066
© Unisul Ponto de Concentragdo de Unidades Rematas | Concentraga de unidades ReMer Conectividade 3 REMEP REMEP-FLN 99,6000 99,8000 100,000 100,000 100,0000 1000000
o Uil o ranco (i s Anexo ) Dispondeds UNSUL g sanco never Conectividode s e rsie Reveo soo0 | sseo | 100000 | ionooso | 1000000 | sosss2
64 Univali UNIVAL ttajai Disponibilidade UNIVALI Itajai REMEP Conectividade a REMEP #7353 REMEP-FLN 99,2000 99,5000 100,0000 100,0000 10,0000 99,9088
65 Univille Univille Sede Disponibilidade UNIVILLE Sede REMEP Conectividade a REMEP #7354 REMEP-FLN 99,2000 99,5000 1000000 99,9529 100,000 99,9405

Legenda

linpices.

iDS - indice de Disponibilidade do Servico(%): Este indice & a dos servicos sob do mantenedor, e problemas relacionados 3 infraestrutura da unidade

IDSA - indice de Disponibilidade do Servico Amplo(%): Este indice ¢ calculado dos servicos sob o mantenedor, problemas relacionados a unidade e

servicos

Monitoramento: Nome do moritoremento oo qua o serico estd asociado
Descrigao do servico prestado pelo mantenedor do servi
Designador do Servico: E o identiicador anico do servico monitorado
jantenedor do Servico: £ o responsével pelo provimento  disponibilidade do servio

erionos

[Mensal: Representa IDS e IDSA para o més corrente

|Acumulado 12 meses: Representa o IDS e IDSA acumulado para periodo dos Gltimos 12 meses, incluindo o més corrente (se no houver dados histricos de 12 meses, seré considerado o periodo com dados mais antigos)
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